Warunki 3-letniej gwarancji na elektronarzedzia
Hitachi obowigzujace w Polsce.

Nie naruszajgc regulacji prawnych obowigzujgcych w Polsce, firma Hitachi Power Tools
udziela producenckiej gwarancji uzytkownikowi (zawodowemu/profesjonalnemu, jak i
osobom prywatnym) na okres minimum jednego roku na zakupione urzadzenia — liczgc od
daty sprzedazy. Gwarancja obejmuje wady materiatowe, wady produkcyjne i montazowe,
ktére w przypadku ich wystgpienia zostang bezptatnie usuniete.

Przedtuzenie gwaranciji do 3 lat
Na wszystkie elektronarzedzia, tadowarki oraz akumulatory Li-on wprowadzone do obrotu

przez Hitachi Power Tools Polska Sp. z 0.0. sprzedane od 15 lipca 2014 w Polsce tylko i
wytgcznie w autoryzowanym punkcie handlowym Hitachi (aktualna lista dealeréw) oraz

punktach sieci Leroy Merlin, Hitachi Power Tools Sp. z 0.0. wydituza okres gwaranc;ji do 3 lat,
pod nastepujgcymi warunkami, ktére muszg by¢ spetnione tgcznie:

a) nabywca jest przedsiebiorcg zarejestrowanym w Polsce lub konsumentem

majgcym miejsce zamieszkania w Polsce;

b) nabywca nie jest przedsiebiorcg prowadzgcym dziatalnos¢ w zakresie wynajmu
elektronarzedzi lub produkcji europalet, itp.;

¢) nabywca zarejestruje urzgdzenie w ciggu 30 dni od daty sprzedazy w systemie
internetowej rejestracji gwaranciji Hitachi

d) nabywca wyrazi zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w celach zwigzanych z
wykonywaniem obstugi gwarancyjnej.

Szczegoétowe warunki rejestracji i gwarancji

Jako potwierdzenie rejestracji uzytkownik otrzyma certyfikat 3-letniej gwarancji, ktéry nalezy
wydrukowac lub zapisa¢ na nosnikach pamieci elektronicznej, aby méc go przedtozy¢ w
przypadku wystgpienia z roszczeniem gwarancyjnym wraz z dowodem zakupu i oryginatem
karty gwarancyjnej, w ktorej odnotowane sg wszelkie naprawy serwisowe w okresie
standardowej 12 miesiecznej gwarancji. Okres przedtuzonej gwarancji biegnie od daty
zakupu, a nie od daty rejestracji. W czasie trwania 3-letniej gwarancji wszystkie naprawy i
obowigzkowe przeglady muszg by¢ odnotowane w karcie gwarancyjnej. Naprawa
gwarancyjna zostanie zrealizowania

w terminie 14 dni roboczych liczac od dnia dostarczenia reklamowanej maszyny do
autoryzowanego serwisu Hitachi. W wyjatkowych przypadkach, gdy zachodzi potrzeba
sprowadzenia brakujgcych czesci, lub gdy naprawa wymaga dodatkowej ekspertyzy, termin
naprawy moze ulec wydtuzeniu.


http://hitachi-narzedzia.pl/lista_partnerow
http://hitachi-narzedzia.pl/gwarancja

Naprawa gwarancyjna nie zostanie wykonana gdy:

- numer seryjny maszyny jest zniszczony lub nieczytelny,

- nastgpito naturalne zuzycie elementoéw i czesci maszyny,

- uszkodzenie powstato na skutek wczesniej zaistniate] i nieusunietej usterki,

- uszkodzenie powstato na skutek nieprawidtowego uzytkowania, niezgodnego z instrukcjg
obstugi,

- uszkodzenie powstato na skutek urazu mechanicznego (uderzenie, upadek),

- uszkodzenie powstato na skutek zastosowania wadliwego (zuzytego) osprzetu, - maszyna
zostata zle dobrana do rodzaju wykonywanej pracy,

- maszyna zostata przecigzona (jednoczesne spalenie wirnika i stojana).

W maszynach NR9OGC2, NT65GS, NC40G w okresie przedtuzonej gwaranciji istnieje
obowigzek stosowania tylko i wytgcznie oryginalnego gazu Hitachi (numer katalogowy
753600). Elementy naturalnie zuzywajgce sie (w toku normalnej eksploataciji) takie jak np.:
uchwyty robocze, przektadnie, tozyska, obudowy, wigczniki, przewody zasilajgce, filtry, smar,
uszczelki nie podlegajg wymianie gwarancyjnej.

Utrate gwarancji powoduja:

- naprawy maszyn, ktére zostaty przeprowadzone poza autoryzowanym serwisem
gwarancyjnym Hitachi

- zastosowanie przez uzytkownika w czasie trwania gwarancji nieoryginalnych czesci takich
jak np.: szczotki weglowe itp.

W przypadku naprawy gwarancyjnej klient jest kazdorazowo zobowigzany do przestania
maszyny do wybranego, najblizszego autoryzowanego serwisu gwarancyjnego Hitachi wraz

z poprawnie wypetniong kartg gwarancyjng zawierajgcg nazwe urzgdzenia, numer seryjny,
date sprzedazy, podpis i stempel punktu handlowego

z certyfikatem 3-letniej gwaranciji oraz akceptacje uzytkownika dotyczgcg warunkéw
gwarancyjnych i kopig dowodu zakupu urzgdzenia (faktura, paragon).

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyltacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujacego wynikajgcych z niezgodnosci towaru z umowa.
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